Job & Karriere

Astrid Arndt bietet maigeschneidertes Training fiir den beruflichen Erfolg

Freude an der Arbeit bringt Erfolg

LSeien Sie gut zu sich!™ ist der
Slogan von Astrid Arndt. Die
Personalberaterin und Kom-
munikationstrainerin - weif,
dass fiir den beruflichen Erfolg
Spaf und Freude an der Arbeit
entscheidend sind, ein jeder
aber auch von dem iberzeugt
sein muss, was er tul.

Die Cottbuserin berdt Unter-
nehmen, trainiert und coacht
Auszubildende, Studenten,
Mitarbeiter, Flhrungskrafte
aber auch Privatpersonen.
Astrid Arndt Communication
steht flir Beharrlichkeit und
Gespiir fir Verdnderungen.
Eng arbeitet sie mit Universi-
taten, Akademien, Institutio-
nen und zahlreichen Firmen
zusammen.

WJch erstelle Potenzialanaly-
sen fiir angehende Flhrungs-
krifte, bin aber auch an der
Mitarbeiterauswahl der Fir-
men beteiligt", erzahlt sie.

.Dabei muss ich mich auf je-
des Unternehmen, auf jeden
Charakter und jede Person-
lichkeit individuell einstel-
len, so Astrid Arndt, Doch das
sei das Reiz-

klart die Cottbuserin.
Team entwickelt sich nur
dann, wenn man Konflikte
sieht, diese anspricht und |5-
sungsorientiert klart”, betont

sie. Wenn das

<EIN

volle an ih- Betriebsklima
rem  Beruf, im Unterneh-
welchen sie men stimmt,
mit  Leiden- sind auch de-
schaft, Herz ren  Kunden
und Verstand gliicklich.
ausubt, Astrid  Arndt
Im Teamtrai- erwahnt  im
ning will Ast- gleichen

rid Arndt die SNEC ©/ : ~ Atemzug,
Zusammen- RTINS T amosDllGe. dass ein guter
arbeit, das Astrid Arndtist Ansprechpart- Kundenser-
Wir-Gefiihl nerin fiir maigeschneidertes vice ein we-
steigern. ,Ich Training, offene Seminare sentlicher Er-
gebe Verhal- und Vortrige. folgsfaktor im

tensempfeh-

lungen fiir Mitarbeiter und
Fihrungskrafte, wie sie in
Konfliktsituationen richtig
miteinander umgehen®, er-

Unternehmen
ist. Freundlichkeit und Hof-
lichkeit stehen an erster Stelle
- ein Ldcheln zum Empfang
des Kunden aber auch eine

korrekte Meldung am Telefon
sind oberstes Gebot®. In vie-
len Unternehmen gibt es in
diesem Bereich noch Nachho-
lebedarf. So reist Astrid Arndt
quer durch Brandenburg und
trainiert  kundenorientierie
Kommunikation und souverd-
ne Gesprachsfiihrung.

Zurzeit hat die Personalbera-
terin immer wieder Anfragen
fur Seminare zu modermer Ge-
schaftskorrespondenz  und
Selbstmanagement.

Doch auch viele Privatperso-
nen lassen sich von Astrid
Arndt coachen. ,Die Men-
schen wollen sich beruflich
verandern, sich weiter entwi-
ckeln und suchen Rat bei mir®,
erzahlt sie. Das beginnt bei Ar-
beitssuchenden, die einen
Neustart wagen wollen, und
geht bis zu jungen Menschen,
die eine Fuhrungsposition an-
streben. Jana Pozar



